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Resumen

En el actual contexto de globalizacién, las ciudades y/o paises compiten no solo en términos
econémico-productivos, también tienden a considerar las manifestaciones culturales de orden
global. Entre estas, destaca la celebracidn de eventos deportivos, convertidos en un método eficaz
para ganar notoriedad en el mundo y fortalecer la imagen de los lugares anfitriones. Utilizando
una metodologia multitécnica basada en la revisidn bibliogréafica y el anélisis y tratamiento de datos
estadisticos procedentes de organismos aéreos, esta investigacion se detiene en el campeonato
mundial de fitbol de Catar de 2022 para analizar su impacto en la actividad aérea. Los resultados
ponen de manifiesto no solo el “efecto campeonato” sobre las diferentes métricas de estudio, sino
especialmente, la apuesta decidida por el gobierno catari en la diplomacia deportiva a través del

binomio aerolinea (Qatar Airways) — aeropuerto (Internacional de Hamad).
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Abstract

In the current context of globalization, cities and/or countries compete not only in economic-
productive terms, they also tend to consider cultural manifestations of a global order. Among these,
the celebration of sporting events stands out, becoming an effective method to gain notoriety in
the world and strengthen the image of the host places. Using a multi-technical methodology based
on bibliographic review and the analysis and processing of statistical data from aerial organizations,
this research focuses on the 2022 FIFA world cup in Qatar to analyze its impact on aerial activity.
The results reveal not only the “championship effect” on the different study metrics, but especially
the commitment decided by the Qatari government in sports diplomacy through the airline (Qatar

Airways) — airport (Hamad International) binomial.

Key words: urban competitiveness; globalization; urban marketing.

1 Introduccién

Aunque la ligazén entre globalizacién y los procesos de urbanizacién no es nueva, es a partir de
la década de los setenta del siglo pasado cuando se hace evidente la aceleracién de los procesos
de globalizacién del capital, el trabajo y la cultura, y los efectos significativos que esta intensa
globalizacién tiene sobre las ciudades y la vida urbana en todo el mundo (Soja, 2011). Hoy, estas
ciudades constituyen espacios en los que se generan los factores clave para competir por la
captacién de residentes, turistas e inversores, y disponer de los elementos esenciales que
garanticen su progreso y bienestar. Para ello, la atraccién de flujos de todo tipo hacia estas se ha
convertido en un objetivo prioritario en las estrategias de planificacion y gestién urbanas, con el
objetivo no sélo de incrementar su estatus socio-econdmico y proyeccién internacional, sino
también alcanzar el nivel jerarquico mas alto posible en una hipotética jerarquia urbana mundial

(Derudder & Taylor, 2020).

Tradicionalmente, se ha dado un mayor peso especifico a la cuestion econémica en los trabajos
sobre globalizacion. Sin embargo, este es un proceso mucho més complejo, donde tienen cabida
multitud de manifestaciones que obligan a realizar estudios mds holisticos, que no supediten
ninguna de las dreas que puedan influir en el andlisis de las dindmicas contemporaneas. En
particular, importa la dimensién cultural de las ciudades ante la notable convergencia entre el

ambito econdémico y cultural, denominada en la literatura especializada como “nueva economia”
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(Scott, 2010). Esta, contextualizada en la actual sociedad del ocio y consumo (Baudrillard, 2015),

constituye una de las particularidades de los procesos contemporaneos de urbanizacién.

En la actualidad, los servicios culturales pasan a ser el corazén de la actividad urbana (Scott &
Storper, 2015) y los elementos fundamentales de competitividad entre ciudades y/o paises (Stoper
& Scott, 2016). Es asi como la creciente notoriedad de la dimensién creativa ha animado a los
planificadores urbanos a pensar no solo en términos de localizacién de manufacturas y condiciones
de produccién competitivas, sino también a considerar las manifestaciones culturales de orden
global; entre ellas, las actividades de ocio y esparcimiento, la dindmica creativa e innovadora, o

la celebracién de eventos culturales y/o deportivos (Jones, 2020).

Esta investigacion analiza el campeonato mundial de futbol de Catar, deteniéndose en el impacto
generado en la actividad aérea, una cuestién menos tratada en este tipo de trabajos sobre eventos
deportivos y que, a nuestro juicio, asume gran interés por dos hechos: (i) la diplomacia deportiva
emprendida por el gobierno catari a través de su emblemdtico binomio aerolinea-aeropuerto v (ii)
el hecho de que dos tercios de la poblacién mundial se localizan en un radio de ocho horas de
vuelo de la regién del Golfo, siendo esta una de las dreas mundiales con mayores tasas de

crecimiento de la actividad aérea.

De cara a esta investigacion, la hipdtesis que se presenta se articula en base a las siguientes
premisas: (a) Las ciudades y pafses compiten entre si por alcanzar el nivel més alto en una
hipotética jerarquia urbana mundial y utilizan, en muchos casos, los campeonatos mundiales de
fatbol como estrategias de citymarketing para fortalecer su imagen global; (b) A pesar de las
polémicas que se asocian a Catar 2022, este campeonato ha sido una muestra decidida del
gobierno catarf por su apertura al mundo a través de la denominada “diplomacia deportiva”; (c)
En esta diplomacia, el transporte aéreo se consolida como actividad indispensable no sélo para
garantizar la conectividad aérea catari con el resto del mundo, sino como modo de impulsar el

poder blando del pafs a través de su aerolinea y de su aeropuerto.

2 Objetivos y metodologia

Teniendo en cuenta estas consideraciones, los objetivos que tratardn de validar estas premisas son
los siguientes: (i) analizar los mega-eventos deportivos, en general, y los campeonatos mundiales
de futbol, en particular, como estrategias de competitividad, haciendo especial referencia a los
efectos que estos producen sobre las ciudades y/o paises anfitriones; (ii) presentar la estrategia

de Catar, basada en la diplomacia deportiva y en la celebracién de eventos deportivos, para
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fortalecer su posicionamiento internacional y contribuir a la diversificacién de su economia
energética; (i) evaluar el impacto que el campeonato mundial de fitbol de Catar, asi como los
mundiales previos a este, han desempefiado sobre la actividad aérea; (iv) valorar la
representatividad del binomio aéreo del pafs, convertido en un poderoso instrumento de influencia
internacional, cuyos dirigentes utilizan para posicionar a Catar y fortalecer su reputacion en el

escenario internacional.

Para la consecucién de estos objetivos, la investigacion utilizard una metodologia multitécnica
basada en la revision bibliogréfica y el analisis y tratamiento de datos estadisticos procedentes de
organismos aéreos. Ademas de entidades internacionales para la consecucién de datos generales
(International Air Transport Association {ATA-y Airports Council International -ACl), se emplearan
bases de datos especificas para conocer indicadores aéreos sobre determinadas ciudades
mundiales (Gufas Official Airline Guide -OAG-, para diferentes afios) y sobre el estudio de caso
de Catar (Cirium, para el afio 2022). La investigacion también se apoyard en representaciones
gréficas y cartogréficas de elaboracién propia, para las que se utilizarén los programas informaticos

SPSS Statistics y ArcGis Pro, respectivamente.

3 Mega-eventos deportivos como estrategias de competitividad

La celebracién de mega-eventos se ha convertido en un método eficaz para conseguir obtener
notoriedad en el mundo y mejorar la imagen de las ciudades y/o pafses que los albergan. De
ahi, la competencia que existe por hacerse con la celebracién de uno de ellos. El objetivo de
“poner las ciudades y/o paises en el mapa” se adapta a la escala y posibilidades de cada uno,
yendo desde mega-eventos internacionales celebrados en las grandes ciudades, hasta ferias mas
modestas de caracter regional en ciudades de menor entidad (Roche, 2002). Generalmente, las
ciudades y/o paises de mayor influencia internacional compiten por ser anfitriones de los Juegos
Olimpicos de Verano, Exposiciones Universales o Campeonatos Mundiales de Futbol masculino, !

entre otros eventos.

Estos constituyen los mega-eventos culturales y/o deportivos publicos més visibles y espectaculares
de la sociedad actual (Getz, 2008), definidos por su caracter localizado en el tiempo, con un

importante esfuerzo presupuestario para su realizacién, un cardcter medidtico de las actividades

1 En esta investigacién, los Juegos Olimpicos se refieren a la versién estival y los Campeonatos Mundiales de Fitbol
a la edicién masculina porque ambos eventos tienen una mayor cobertura e influencia medidtica mundial, a
consecuencia de la teorfa del establecimiento de la agenda (Alamo, 2022).
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planificadas y un umbral de poblacién elevado (tanto de poblacién implicada en la organizacion,
como masa critica en la ciudad que alberga) para que la actividad pueda realizarse con éxito
(Maenning & Zimbalist, 2012). Y, dada su repercusion y la importante inversién que se realiza
antes de su celebracién, son potentes impulsores de regeneracién urbana?. Las ciudades mas
pequefias, por su parte, no quieren ser excluidas de este juego de intereses. Si no pueden
competir por atraer este tipo de acontecimientos, apuestan por ferias de arte mas modestas o

festivales de cine, entre otros (Bradley & Hall, 2006).

Desde el punto de vista geogréfico, deteniéndose en los mega-eventos deportivos (olimpiadas y
campeonatos mundiales de fitbol) se observa que, histéricamente, a lo largo del siglo XX, estos
se han concentrado principalmente en Europa y América del Norte, con alguna excepcion puntual.
Serd con el cambio de centuria cuando comience a generalizarse una nueva tendencia, pues cada
vez més lugares de dreas emergentes y en vias de desarrollo apuestan por ellos en busca de un
efecto catalizador de su economia y de su proyeccion simbdlica en la esfera global. Asf, se ha
producido una apertura hacia Oriente (campeonato mundial de Corea del Sur y Japdn en el afio
2002, Juegos Olimpicos en la ciudad de Pekin en 2008 y campeonato mundial de Rusia en 2018),
Africa (campeonato mundial de Sudéfrica en 2010) y Oriente Préximo (campeonato mundial de

Catar en 2022).

Existe una dilatada literatura académica que analiza estos eventos desde diferentes perspectivas.
Asi, por ejemplo, estan aquellos que se detienen en el impacto positivo que tienen en la economia
local y en la imagen territorial de los lugares anfitriones (Cudny, 2019). No hay que olvidar que,
por medio de ellos y gracias a su difusién por los medios de comunicacién, los lugares anfitriones
acaparan la atencién mundial, asentdndose como las capitales culturales del mundo, al menos

durante su celebracién.?

Ofros se detienen en las consecuencias turisticas, analizando las llegadas de turistas
internacionales, las nuevas facilitades de alojamiento y restauracién o la diversificacion del
producto turistico (Duignan et al., 2022); también estan presentes aquellos que analizan su impacto
fisico, puesto que la ciudad/pafs sufre procesos de regeneracién y reestructuracién urbana del

tejido urbano (infraestructuras, transporte, alojamiento, etc.) (Domareski et al., 2019) o, incluso, su

2 Conviene aclarar que las ciudades son quienes compiten por albergar olimpiadas y exposiciones universales. Para
el caso de los campeonatos mundiales de futbol, son los paises.

3 Este forfalecimiento de la imagen de destino que sigue a un evento ha sido referido como “efecto halo” (Hall,
1992), “efecto escaparate” (Fredline & Faulkner, 1998) y “efecto que anima o feelgood” (Allen et al., 2002).
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efecto social (Graeff et al., 2021). También, aparecen investigaciones que los analizan desde una
visién holistica (Parent & Ruetsch, 2020) o aquellas que los utilizan como parédmetros estadfsticos
para jerarquizar el sistema urbano mundial desde una perspectiva basada en el ocio-consumo

(Diez-Pisonero, 2017).

Junto a ellos, aparece una corriente critica que los cuestiona al considerarlos burdos desarrollos
de un urbanismo neoliberal, sometidos a los intereses privados, que supone una importante
gentrificacién de ciertas zonas de las urbes y el desplazamiento de grupos sociales mas
desfavorecidos (Gaffney, 2010; Oliveira & Andrade, 2017). Esta corriente critica se detiene,
ademds, en ofros efectos secundarios como son el impacto ambiental, problemas de seguridad y
corrupcién (Toohey & Taylor, 2023), asi como la potencial infrautilizacién postevento ante la falta
de planificacién (Groote, 2005). A pesar de estos potenciales impactos negativos, muchas
ciudades y/o paises se postulan como candidatas a sede, esperando potenciar las inversiones,
incrementar su competitividad y formar parte de los itinerarios globales turisticos (Ziakas, 2023),
ademas de mejorar su posicionamiento y fortalecer su identidad (Cudney, 2019). Este es el caso

de Catar, que utiliza la denominada diplomacia deportiva para tal fin.

4 Catar y el deporte

Durante el primer tercio del siglo XX, Catar apenas superaba los 10.000 habitantes, dedicados
mayoritariamente al sector primario. El descubrimiento de reservas de petrdleo, en la costa oeste
del pafs (1939), y de un yacimiento de gas y petrdleo en el Golfo Pérsico (1971), cambiaron el
rumbo de su economia y demografia, posibilitando tener un papel importante en la geopolitica

contempordnea.

En 1971, Catar se independiza de Gran Bretafia y, desde entonces, ha fortalecido su papel como
agente global emergente gracias a su condicién de moderador entre Occidente y Oriente y a la
reputacion conseguida por su riqueza en hidrocarburos (Qoronfleh & Essa, 2021). Pero, ante la
necesidad de reducir esta dependencia energética y de diversificar su economia, en 2008
presenta la Visién Nacional 2030 de Qatar (QNV2030, en inglés), que pretende transformar el
pais en una economia desarrollada, sostenible y préspera basada en el conocimiento (QNV,
2008). Para ello, el pafs ha emprendido una estrategia de marketing basada en la “diplomacia
deportiva”, pilar fundamental del plan de desarrollo que se materializa en utilizar el deporte como
una herramienta diplomética y promocional con la que se pretende fomentar su poder blando (soft

power). Acufiado por Nye a finales de los afios 1980, este se refiere a la capacidad para persuadir
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e incidir en el comportamiento de otros actores internacionales sin recurrir al uso de la fuerza o la

coaccién (Nye, 2004, p. 5).

En un contexto de rivalidad econémica y geopolitica entre los paises del Golfo por el liderazgo
regional, Catar estd apostando en las dltimas décadas por presentarse al mundo como un destino
atractivo para los negocios, la inversion, el comercio internacional y la actividad turistica (Elias et
al., 2020). Y en esta apuesta, el transporte y el deporte actian como agentes fundamentales para
impulsar su imagen e intensificar su proyeccion internacional, al atraer el foco mediatico mundial

(Almarri, 2020).

En este sentido, Catar estd invirtiendo millones de ddlares en el sector deportivo a través del fondo
soberano de inversién Qatar Sport Investment, cuyo capital proviene de las arcas publicas y del
propio capital privado de la familia Al Thani (Koch, 2020). Las directrices de esta diplomacia
incluyen diversas acciones, aunque el objetivo principal, al menos uno de los mas importantes, es
el blanqueamiento de su imagen o sportwashing para conseguir posicionarse como potencia en
el mercado global (Seyland, 2020). Entre estas acciones, cabe destacar: (i) la adquisicién de
grandes clubes internacionales, por ejemplo, el Paris Saint-Germain en Francia, la AS Roma en
ltalia, el Bayern de Munich en Alemania o el Boca Juniors en Argentina, con los que se mantienen
acuerdos de patrocinio de la marca Qatar; (ii) el reclutamiento de jugadores de primer nivel para
incentivar los equipos patrocinados por el pais, como puede ser el caso del PSG con Messi,
Mbappé y Neymar; también deportistas reconocidos para adquirir el rol de embajador, como
David Beckham; (iii) la nacionalizacién de deportistas de élite para garantizar la participacién catarf
en eventos deportivos de repercusidn internacional, ante la escasa poblacién vy la falta de tradicidn
deportiva en el pafs; (iv) la fundacién de academias polideportivas como “Aspire”, donde se
reclutan y forman a jévenes talentos (desde su fundacién, la seleccién nacional de fitbol de Catar
ha ganado protagonismo en diferentes competiciones deportivas); (v) el lanzamiento de cadenas
de televisién de especializacién deportiva, como el canal catari Bein Sports, del grupo Al Jazeera,
propietaria de los derechos de television de la mayoria de las grandes ligas mundiales y de las
competiciones de la Union of European Football Associations (UEFA) y de la Fédération

Internationale de Football Association (FIFA) (Moral, 2018; Almarri, 2020).

Junto con esta estrategia de inversién, el interés de Catar en materia deportiva se materializa,
especialmente, en la celebracion de eventos de estas caracteristicas que lleva acogiendo desde
1971, afio en el que se fundé como estado independiente. La Tabla 1 presenta una seleccién de

los acontecimientos mas importantes hospedados desde entonces y también aquellos que acogera
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en los préximos afios. Aunque algunos de ellos tengan una presencia finita en el tiempo, otros se

repiten afo fras afio, creando un vinculo deportivo y social con el pafs, posiciondndolo en el

imaginario colectivo consumidor de ese tipo de deportes.

Tabla 1. Seleccién de eventos deportivos celebrados en Catar

Campeonato Afio
Copa de Naciones del Golfo de fitbol 1976, 1992, 2004 y 2019
Copa Asidtica de futbol 1988, 2011y 2023
Torneo de Doha de la Association of Tennis Professionals (ATP) Desde 1993
Masters de Catar (Golf) Desde 1998
Gran Premio de Catar de Motociclismo Desde 2004
Juegos Asidticos 2006
Campeonato Mundial masculino de Clubes de Voleibol de la Fédération
i Internationale de Volleyball (FIVB) De 2009 hasta 2012
Mundial de Atletismo en Pista Cubierta de la International Association of 2010
Athletics Federations (IAAF)
Juegos Panarédbicos 2011
Supercopa de ltalia 2014y 2016
Campeonato Mundial de Clubes de Balonmano 2014
Campeonato Mundial de Ciclismo en Ruta de la Union Cycliste
. 2016
Internationale (UCI)
Campeonato Mundial de Atletismo 2019
Copa Mundial de Clubes de la FIFA 2019 y 2020
Campeonato Mundial de Gimnasia Artistica de la Fédération 0018
Internationale de Gymnastique (FIG)
Copa Arabe de la FIFA 2021
Gran Premio de Catar de Férmula 1 2021y anualmente desde
2023
Campeonato Mundial de Fitbol masculino 2022
Campeonato Mundial de Judo 2023
Torneo de padel de Qatar (dentro de la Premier Padel) de la Federacidn 2023
Internacional de Padel (FIP)
Campeonato Mundial de Natacién 2024
Campeonato Mundial de Waterpolo femenino y masculino 2024
Juegos Asidticos 2030

Fuente: elaboracién propia

De entre todos ellos, destaca sin duda el campeonato mundial de fitbol de 2022, primer mundial
organizado por un pafs drabe y disputado en Oriente Medio, al haber superado a pafses con
mayor tradicién y resultados futbolisticamente hablando, como Arabia Saudf, Egipto o Marruecos.
Su eleccién no ha estado exenta de polémicas, pues ademas de ser tildado como el mundial mas
caro de la historia, con un gasto cinco veces superior al realizado en los diez anteriores
campeonatos (Elias et al., 2020), se unen las acusaciones de fraude (Fifagate y Qatargate),
ademas de otfras como el cambio de sede por primera vez en la historia debido a las altas

temperaturas del emirato. Sin olvidar, por supuesto, las condiciones laborales (muerte de

Boletin de la Asociacion de Gedgrafos Esparoles, (101) 8



trabajadores durante las obras de preparacién del mundial) y sociales (desigualdad, homofobia y

machismo), entre otras (Regueiro, 2020).

A pesar de ello, el campeonato ha contribuido a reestructuraciones urbanas sin precedentes,
corrigiendo déficits en las infraestructuras de turismo, transporte y/o alojamiento (Almarri, 2020).
Y aunque todavia es pronto para exiraer conclusiones, algunos autores creen que ha potenciado
el “poder blando” y ha contribuido a promocionar la “marca Catar” como destino principal para
el ocio, negocios y viajes de lujo en el contexto global (AlvarezOssorio & Gutiérrez, 2022). En
ello, sin duda, ha jugado un papel clave el sector del transporte y la actividad aérea, a través de
su aerolinea principal, Qatar Airways, y de su hub aeroportuario, Internacional de Hamad, que

siguen estrategias comerciales complementarias.

5 Transporte aéreo y mundial de fatbol de Catar

El acceso a eventos deportivos de talla internacional depende, en su mayor parte, del transporte
aéreo, considerado este un vector de la globalizacién y principal medio de transporte de personas
en radios de accién continentales y planetarios (Gago, 2003). Aunque esta primera afirmacién
pudiera resultar exagerada, hoy dfa resulta dificil imaginar un mundo sin aeropuertos y sin un
sistema de transporte, como el aéreo, que ha revolucionado no solo las formas de produccién y

de relacidn, sino también la propia concepcién del planeta (Graham, 1995).

En este sentido, se justifica su contribucién a una nueva percepcién en que el ser humano se
relaciona con el espacio, expresada en términos de “convergencia espaciotemporal” (janelle,
1969), “plasticidad” (Forer, 1978) o “compresién espacio-temporal” (Harvey, 1983). Las distancias
euclidianas son sustituidas por otras de caracter funcional, cuya percepcién viene definida en
términos de frecuencias, tiempos de desplazamiento y cantidad de pasajeros y mercancias (Diez-
Pisonero, 2016). No obstante, ello no constituye un fenémeno generalizado, sino que el
paradigma de la movilidad, desarrollado desde las Ciencias Sociales, enfatiza el caracter
asimétrico y la espacialidad diferencial que genera la movilidad en general (Larsen et al., 2006)
y, en particular, el transporte aéreo, entre aquellos espacios e individuos intensamente

comunicados y los que no lo estan.

Los aeropuertos, por consiguiente, son un indicador sobresaliente de unas condiciones de
accesibilidad diferencial que generan, inexcusablemente, formas de diferenciacion espacial
(Cérdoba et al., 2007). Asi, se puede sostener que estas infraestructuras, especialmente aquellas

con una variada e intensa conectividad aérea, se convierten en elementos indispensables para las

Boletin de la Asociacion de Gedgrafos Esparoles, (101) Q



ciudades que los albergan, al facilitar la integracién de estas en los circuitos de orden global. En
esta légica, puede afirmarse que, en la actualidad, no existe una gran ciudad sin un gran

aeropuerto, ni viceversa, al existir una simbiosis necesaria y cambiante entre ambos elementos

(Diez-Pisonero, 2016).

Obviamente, el papel desempefiado por estas infraestructuras difiere segln sus propias
peculiaridades y ha variado en funcién de diversos motivos: el impacto de la globalizacidn, los
vaivenes experimentados en la geopolitica del poder, las trayectorias de las compafiias aéreas
(fusiones, quiebras, alianzas, visién estratégica, logistica operativa) y, por supuesto, las demandas
especificas que se generan en determinados nicleos urbanos y/o pafses, como por ejemplo, la
celebracion de eventos deportivos de primer orden. Si se realiza una comparativa de las métricas
aéreas de los pafses sedes de los campeonatos mundiales de fitbol desde el afio 2006 (Tabla 2),
tomando el afio anterior al evento, el afio inmediatamente posterior y el afio posterior en el

corto/medio plazo para analizar el impacto de este, se ponen de manifiesto varios hechos:

Tabla 2. Indicadores de actividad aérea para los campeonatos mundiales de fitbol
de Alemania, Sudéfrica, Brasil, Rusia y Catar (afio anterior al evento, afio inmediatamente

posterior y afio posterior en el corto/medio plazo). Tasas de variacién4

Afio Afio posterior al Tasa de Tasa de
Campeonato . ~ . . . . .
. Indicador Afio anterior al | inmediatamente evento en el variacién | variacién a
mundial de . o 4l di inmedi d
Fétbol aéreo evento posterior a corto/medio inmediata | corto/medio
evento (1-2 afios) | plazo (2 5 afios) (%) plazo (%)
Pasajeros | 84,9M (2000) | sd. (2007) 131M (2015) : 154,30
Conexiones
. 289 (2 .d. (2007 201 16,9
Frankfurt, Minich | aéront 89 (2000) s.d. (2007) 338 (2015) +16,96
y Berlin Frecuencias | 45 519 (2000) s.d. (2007) 46 797 (2015) +22,47
(Alemania), aéreas
2006 Paises 97 (2000) s.d. (2007) 117 (2015) +20,62
servidos
Asientos | 576 241 (2000) | _s.d. (2007) | 1511161 (2015) 162,24
Pasajeros | 20,7M (2005) sd. (2017) 27,7M (2013) 130,92
Coa”éerxe';’ges 123 (2000) s.d. (2011) 106 (2015) 13,82
Johannesburgo y .
Ciudad del Cabo | " é”reas' 9027 (2000) s.d. (2011) 11 874 (2015) +31,54
(Sudéfrica), 2010 o
alses 70 (2000) s.d. (2017) 50 (2015) 28,57
servidos
Asientos | 140 636 (2000) | s.d. (2017) 260 541 (2015) 185,26

4 En la obtencién de estos datos, se han tenido en consideracién los aeropuertos internacionales de la ciudad (o
ciudades) més importantes del pafs, al actuar como la/s puerta/s de entrada y de salida aérea con el resto del
mundo. Los afios de referencia (anterior al evento, inmediatamente posterior y posterior en el corto/medio plazo)
se han seleccionado en funcién de las bases de datos OAG-Internacional disponibles por parte de los autores. La
métrica de los pasajeros se refiere a cuantias fotales anuales, mieniras que el resto de los indicadores aéreos
corresponden a cuantias totales mensuales.
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Tabla 2. Continuacién

Afio Afio posterior al Tasa de Tasa de
Campeonato . - . . . . L
X Indicador Afio anterior al | inmediatamente evento en el variacién | variacién a
mundial de , . | di . di di
Fétbol aéreo evento posterior a corto/medio inmediata | corto/medio
evento (1-2 afios) | plazo (2 5 afios) (%) plazo (%)
Pasajeros 37,4M (2004) | 83,7M (2015) 87,4M (2019) +123,80 +133,69
Co;éerxe'zges 191 (2000) 157 (2015) 163 (2019) 17,80 14,66
Sao Paulo y Rio ——
de Janeiro s 30 036 (2000) | 31731(2015) 31768 (2019) +5,64 +5,77
(Brasil), 2014 par
aises 48 (2000) 51 (2015) 53 (2019) +6,25 +10,42
servidos
Asientos | 265 121 (2000) | 546 548 (2015) | 683 495 (2019) | +106,15 +157.80
Pasajeros 91,2M (2015) | 121,2M (2019) 91,4M (2023) 132,89 +0,22
Coa”éerxe';’ges 382 (2015) 410 (2019) 273 (2024) +7,33 28,53
Moscly San | Frecuencias | o5 344 0015) | 34072 (2019) | 35706 (2024) +5,27 +10,32
Petersburgo aéreas
(Rusia), 2018 Paises 106 (2015) 118 (2019) 56 (2024) +11,32 47,17
servidos
Asienfos | 580 449 (2015) 1 ‘(125518;37 1459 777 (2024) | +151,19 +151,49
Pasajeros 10,1M (2020) | 31,7M (2022) 45,9 (2023) +213,86 +354,46
CO;éerxe|2:es 141 (2020) 160 (2022) 178 (2024) +13,48 +26,24
Doha (Catar), | Frecuencias | 4,4 (2090 s.d. (2022) 22 043 (2024) +376,50
2022 aéreas
Paises 73 (2020) 79 (2022) 83 (2024) +8,22 +13,70
servidos
Asientos | 234 889 (2020) s.d. (2022 1438 423 (2024) +512.38

Fuente: elaboracién propia a partir de OAG-International (2000-2024); IATA (2000-2022)

En todos estos campeonatos, se aprecia una evolucién positiva de casi todas las métricas. Estas

permiten realizar una radiografia de la tendencia de la actividad aérea y, aunque seguramente

intervienen varios factores en esta evolucidn, entre ellos no se debe obviar el “efecto

campeonato”. En casi todos los casos, se pone de manifiesto cdmo el nimero de pasajeros, de

conexiones y de frecuencias aéreas, de asientos y de pafses servidos por la actividad aérea han

aumentado respecto al afio anterior al evento, incluso con tasas de variacidn superiores a los dos

digitos en alguno de los indicadores.

Esta evolucidn positiva es evidente tanto de manera inmediata (justo después de la celebracién del

evento), como a corto/medio plazo (pasados 4-5 afios de la celebracién de este); es decir, lejos

de apagarse este efecto, se intuye que los flujos aéreos siguen llegando a las ciudades anfitrionas

y, por tanto, sus efectos se dilatan en el tiempo. Esto es especialmente evidente en los casos de

Alemania (2006), Brasil (2014) y Catar (2022).
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Sin embargo, en tres campeonatos (Sudéfrica, 2010; Brasil, 2014 y Rusia, 2018) se observa un
leve retroceso a corto/medio plazo en una de las métricas: las conexiones aéreas, quizds por
motivos de reajuste de algunas aerolineas intervinientes. Este retroceso se acentia en el caso ruso,
aunque posiblemente, este no sea por motivos estrictamente aeronduticos, sino como
consecuencia de las sanciones infernacionales impuestas a este pafs a raiz de su expansién

territorial en Ucrania desde comienzos de 2022.

En la consecucién de este “efecto campeonato”, la inversién por parte de los estados anfitriones
en materia de transporte ha sido crucial. La necesidad de contar con adecuadas infraestructuras
aeroportuarias que garanticen la conectividad aérea del pafs con el resto del mundo durante la
celebracién del evento, justica las elevadas inversiones que las autoridades gubernamentales han

dirigido en la mejora, ampliacién y/o nueva construccién de estas instalaciones (Tabla 3).

Tabla 3. Inversién econémica en el sector transporte y en infraestructuras aéreas

por parte de los paises organizadores (2006-2022), en US$

Campeonato mundial

Inversién total

Inversién en el sector

Inversién en las

de fitbol transportes infraestructuras aéreas
Alemania (2006) 4200 millones 1800 millones 900 millones
Sudéfrica (2010) 3900 millones 58 500 millones 2300 millones
Brasil (2014) 13 000 millones 8500 millones 3900 millones
Rusia (2018) 11 600 millones 3900 millones 2100 millones
Catar (2022) 220 000 millones 140 000 millones 15 000 millones

Fuente: elaboracion propia a partir de Bittner et al., (2007); Schoeman (2009),
Statista (2014), EOS-Intelligence (2014), Techstory (2018)

Especialmente, destacan las cuantias que el gobierno de Catar ha dedicado al sector transportes
y, sobre todo, a las infraestructuras aeroportuarias, pues como se ha indicado, la conectividad
internacional de estos eventos depende en su mayor parte de esta modalidad de transporte. A
nuestro juicio, la actividad aérea en este pais no puede entenderse sin la diplomacia deportiva
llevada a cabo por el gobierno catari a través del binomio aerolinea-aeropuerto. Tampoco, sin
tener en cuenta el hecho de que dos tercios de la poblacién mundial se localizan en un radio de
ocho horas respecto a la regién del Golfo, siendo esta una de las regiones mundiales con mayor

potencial aéreo del mundo.
5.1 Qatar Airways, emblema nacional e hito en el tridente del Golfo

La diplomacia deportiva emprendida por el gobierno de Catar, aludida en el epigrafe anterior, se

materializa no solo en los patrocinios de Qatar Foundation sino, especialmente, de Qatar Airways,
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la aerolinea oficial de bandera més importante del pafs y una de las méas importantes del mundo
atendiendo a diferentes métricas, pues en todas ellas figura en el Top-10 mundial (Tabla 4). Estos
ndmeros evidencian la magnitud de la aerolinea, convertida hoy en un poderoso instrumento de

influencia internacional.

Esta cuenta con numerosas alianzas deportivas internacionales y acuerdos de patrocinio con
importantes equipos de todo el mundo, bien para mostrar su nombre en las respectivas
equipaciones oficiales, o bien para desplazar por via aérea a estos clubes. Hoy, constituye una
sefia constante en la imagen de los eventos deportivos mds importantes del mundo, al consolidarse
como patrocinador oficial de la FIFA, de la UEFA, de la CONMEBOL, asi como de varios eventos
de Formula E y del Gran Premio de Catar de Férmula 1 (Fetais et al., 2020). Sin embargo, destaca
su ausencia en la Premier League, pues esta estd dominada por su rival politico Emiratos Arabes

Unidos (EAU) y sus aerolineas de bandera, Etihad y Emirates Airways.

Estas dos compafiias, junto con Qatar Airways, constituyen las tres principales aerolineas de la
region, también conocidas como el tridente del Golfo (Ellis, 2019), del Golfo Ardbigo (O’Connell,
2011) o de Oriente Medio (Fan & Lingblad, 2016), las cuales han experimentado un crecimiento
exponencial durante los (ltimos afios para dar servicio a una regién de gran proyeccién mundial
(O’Connell & Bueno, 2018). El desplazamiento del centro de gravedad econdmico internacional
de Occidente hacia Oriente muestra un escenario donde Oriente Medio (entre Europa, Africa y
Asia-Pacifico) ha tomado un mayor protagonismo en el mundo aerocomercial, protagonizando la

versidn aérea “de la nueva ruta de la seda” (The Economist, 2010).°

Julien Lebel (2019) destaca cémo estas aerolineas del Golfo son herramientas clave de poder
blando y geopolitico para sus emiratos, ya que no solo sirven como vectores de desarrollo
econdémico, sino también como instrumentos de expansidn geopolitica. Su red de conectividad
global promueve alianzas diplométicas y econdmicas, integrando a actores internacionales en la
estabilidad de los Emiratos Arabes Unidos y Catar, y asegurando su influencia mas allé de sus
fronteras (Lebel, 2018). La tactica geoestratégica de estos emiratos se basa en consolidar sus
ciudades como hubs internacionales, como se veré en el siguiente subapartado, controlando el

transito aéreo entre continentes y fortaleciendo su posicién en el escenario mundial (Lebel, 2019).

5 En la regidn, aparecen otras aerolineas de gran interés que actdan en el mismo nicho de negocio, como Turkish
Airlines (Turqufa). Otras también desarrollan su actividad en la regién, aunque poseen menor proyeccién que las
anteriores, como Saudia (Arabia Saudi), Gulf Air (Barein), Kuwait Airways (Kuwait) u Oman Air (Oman), enire ofras.
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Tabla 4. Top 10 de las aerolineas del mundo atendiendo

a diferentes métricas aéreas (2021 o 2022, segin variables)

a) Por pasajeros-
kilémetros recorridos

b) Por toneladas-
kilémetros de carga

¢) Por nimero de
paises servidos

programados programada (mill.)

Rango| Aerolinea 2021 Aerolinea 2021 | Aerolinea |2019
1 AAr?jir:;i” 237 471| FedEx Express | 20,66 | Turkish Airlines | 129
2 | Delta Air Lines | 195 312 | Qatar Airways | 16,10 Lufthansa 105
3 United Airlines [ 178 499 | UPS Airlines | 15,53 | Air France 85

Southwest Emirates )
4 Airlines 166 631 SkyCargo 11,84 | Qatar Airways | 83
. 120 Korean Air .
5 Ryanair 563 Cargo 10,43 Emirates 77
China S. 109 ) . .
o) Airlines 300 Turkish Cargo | 9,22 | British Airways | 75
7 Emirates 93 799 Cargolux 8,58 | United Airlines | 73
8 Qatar Airways | 91 551 Atlas Air 8,44 KLM 66
9 China E. | g9 g77 | Cathay Pacific | g o1 1 Do Airlines | 57
Airlines Cargo
10 | Turkish Airlines | 86 701 | China S. Airlines | 8,08 Aeroflot 52
d). Por nimero de e) Por valor de marca | f) Por su rentabilidad
asientos en su flota ($bn) econémica (§)
(miles)
Rango| Aerolinea 2022 Aerolinea 2022 | Aerolinea |2022
1 American 180 | Delta Air Lines | 8922 | Qatar Airways | 1514
Airlines
2 | United Ailines | 170 American | g /80 Ryanair 1477
Airlines Holdings
3 | Delia Air Lines | 170 | United Airlines | 7782 | M- Airlines 1550
Group
4 Chlna S. 115 Emirates 5104 | Delta Air Lines | 1318
Airlines
5 Emirates 109 Southwest | 55 | Singapore | oo
Airlines Airlines
6 China E. 100 | China S. Airlines | 3229 | Lufthansa | 854
Airlines
7 Air China 96 China E. Airlines | 2852 | United Airlines | 737
8 | Turkish Airlines | 71 Air China | 2003 | Southwest | g
Airlines
9 Luthansa 69 Air Canada 2584 | China Airlines | 400
10 | Qatar Airways 56 Qatar Airways | 2470 | EVA Airways | 400

Fuente: elaboracién propia a partir de Cirium (2021), AirCargoNews (2022), FlightDelayed
(2019), Foster (2023), Brand Finance (2023), Haqqi (2023)
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Ademds de su localizacién geoestratégica, bisagra entre los mayores mercados del sector del
transporte aéreo a nivel mundial (Asia-Pacifico y Europa), resulta de especial interés porque dos
tercios de la poblacién mundial vive a ocho horas de vuelo del emirato, una distancia muy
competitiva para el transporte aéreo y, por ende, para las principales aerolineas de la regién
(Aquilina-Spagnol et al., 2020). Estas se especializan en un nicho de mercado donde los vuelos
actdan entre las cuatro y las diez horas de duracién, maximizando la eficiencia de combustible y
reduciendo los costes (Conde, 2018). En la actualidad, el tridente aéreo esté a la cabeza en cuota
de mercado mundial, posiciondndose como referentes del sector, especialmente en vuelos de
largo recorrido (O’Connell & Bueno, 2018). Segun las cifras més recientes, estas representan el
6,5 % del tréfico internacional de pasajeros a nivel mundial y el 13,6 % del movimiento de carga

(Villamizar, 2022).

En poco tiempo, ademds, han logrado recuperar los niveles prepandemia, tanto en volumen de
ingresos como en pasajeros transportados, especialmente las dos mas importantes (Figura 1).
Aunque Emirates sigue siendo la compafiia lider en la regidn, lo cierto es que Qatar Airways le
sigue muy de cerca, consoliddndose como una de las aerolineas globales més j6venes que presta
servicios en los cinco continentes. Su red de conectividad se estd expandiendo tan répidamente,

que la convierte en la aerolinea de mas rapido crecimiento del mundo (Kingsley-Jones, 2009).

Figura 1. Evolucién de los ingresos (billones de $) y del nimero de pasajeros (millones)

de las tres principales aerolineas del Golfo, por afios fiscales
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Nota: el dato 2022-2023 de Ethiad no esta todavia disponible, pero todo apunta a niveles prepandemia, al igual que

sus competidoras.

Fuente: elaboracion propia a partir de Statista (2023), Emirates (2023) y Qatar (2023)

Boletin de la Asociacion de Gedgrafos Esparoles, (101) 15



Estas compafifas han ampliado sus rutas aéreas hacia regiones emergentes y paises tradicionales
de Europa y Estados Unidos, favorecidas por la politica de Cielos Abiertos que estd presente
desde mediados del siglo pasado en estos udltimos lugares. En su expansién, ademds, esté jugando
un papel clave la internacionalizacién de sus redes aéreas, con la apertura constante de nuevas
rutas y la adquisicion de un mayor nimero de aviones de gran capacidad, como el Airbus A380
y el Boeing 777 (Fetais et al., 2020). Estos aviones son eficientes en el consumo de combustible,
tienen una alta capacidad de pasajeros y estén especialmente disefiados para brindar comodidad

y conveniencia.

Ademas, todas ellas son propiedad de sus respectivos estados (aerolineas de bandera) por lo que,
ademds de la asistencia financiera, estos garantizan que reciban el apoyo estratégico necesario
para permitir su expansion. Una de las diferencias méas evidentes de Qatar Airways respecto al
resto consiste en su apuesta por las alianzas aéreas, convirtiéndose en la primera aerolinea del
Golfo en unirse a una de ellas; en concreto, a Oneworld, que la permite no solo un mayor acceso
al mercado internacional, sino ademaés, construir su red global con la ayuda de otras grandes
aerolineas, al beneficiarse de mas de 1000 aeropuertos en todo el mundo (Oneworld, 2023). La
compafiia también ha seguido aumentando progresivamente sus acuerdos de cédigo compartido,
lo que demuestra su objetivo de buscar una cooperacién internacional amplia y considerable

(Horton, 2020).

Junto con estas estrategias operativas de internacionalizacidn, la aerolinea también interviene en la
mejora de la experiencia del viaje para fortalecer su marca global y alcanzar la posicién més alta
en una industria extremadamente competitiva, ofreciendo un servicio aéreo donde la innovacién,
el lujo vy la calidad se convierten en las sefias de identidad. Este servicio excelente, lejos de
minorar, se ha consolidado en las dos principales compafifas, como se desprende de los
resultados obtenidos en los Ultimos afios de la publicacién Skytrax (Figura 2).¢ Sin embargo, se
observa cémo Qatar Airways se ha afianzado en primera posicién durante el Gltimo lustro por su
estrategia, que puede ser considerada “de lujo”, enfocada a ofrecer una experiencia de altos

estdndares de calidad y comodidad, en el servicio a bordo y en el entretenimiento.

También, se le ha reconocido como la aerolinea nimero uno durante la pandemia debido a su

buena gestion de la crisis (Garcia, 2022) y ha sido calificada como aerolinea 5 estrellas

6 Skyfrax es una organizacién de referencia para calificar el fransporte aéreo internacional en materia de calidad a
partir de una encuesta anual de 41 indicadores que evalia los productos y servicios de las diferentes aerolineas y
aeropuertos del mundo.
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(TimesAerospace, 2022), un reconocimiento que la empresa ha utilizado como eslogan
publicitario durante afios. Y ello, a pesar de la extrema rivalidad econémico-politica entre los
estados miembros del Consejo de Cooperacion del Golfo, del bloqueo aéreo que algunos de
ellos impusieron a Catar en 2017 y de la fiera competencia entre los actores aéreos regionales
donde, a partir de 2025, se sumard una cuarta compafifa en el Golfo, Riyadh Airlines (Conde,
2018; Arlidge, 2023). Dentro de la estrategia Visién 2030 de Riad (Saudi Vision 2030, en inglés),
Arabia Saudf pretende imitar el modelo catari y fortalecer su aviacién para cambiar su imagen en

el exterior e impulsar el sector turistico.”

Figura 2. Evolucién del ranking Skytrax
en los dltimos 10 afios (2012-2022), Top-5 de aerolineas

Rango

2012 2013 ‘;')\"‘-, 2014 2015 ‘,f""2016 2017 2018 2019 2021 2022

Qatar Airways Emirates = ANA All Nippon Airways Qantas Airways

Nota: Skytrax no ha publicado resultados en 2020 debido a la Covid-19.

Singapore Airways

Fuente: elaboracién propia a partir de Skytrax Airlines (2012-2022)

Si nos detenemos en la actuacion ejercida por las aerolineas en la recepcién de pasajeros durante
el campeonato, el tridente del Golfo desempefié un papel clave, especialmente Qatar Airways,
como aerolinea oficial del evento. Ademds de los vuelos regulares programados, ésta realizé una
serie de ajustes desde cuartos, proporcionando vuelos chérteres a pafses de los aficionados. La
medida permitié la operacién de casi 100 servicios a 20 pafses diferentes, aunque la aerolinea
tuvo que recortar vuelos a 18 destinos, con el fin de liberar aviones y transferir slots a estos servicios

adicionales (Nowakowski, 2023).

Asimismo, para animar a los aficionados a asistir a los diferentes partidos, Qatar Airways cred la
asociacién Match Day Shuttle, una especie de puente aéreo, para conectar en un mismo dia a

Doha con los poseedores de entradas que tuvieran alojamiento en los paises vecinos de EAU,

7 Para més informacién sobre la Saudi Vision 2030, consultar: https: / /www.vision2030.gov.sa/en
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Arabia Saudi, Omén y Kuwait. Precisamente, las compafifas asociadas al Match Day Shuttle
contribuyeron con una cantidad significativa de tréfico (Figura 3). Por ejemplo, Flydubai, Kuwait
Airways, Oman Air y Saudia realizaron rotaciones exclusivas para los poseedores durante todo el

torneo, conectando Catar con los alojamientos de Dubai, Jeddah, Kuwait City, Mascate y Riad

(Cirium, 2023).
Figura 3. Vuelos operados a Qatar durante el mundial de futbol,

por las compafiias asociadas al March Day Shutfle

Comienzo de la .
fase de grupos Final del campeonato

Vuelos diarios operados

flydubai

Kuwait Airways —— Oman Air —— Saudita

Fuente: elaboracién propia a partir de Cirium (2023)

Ademds de garantizar el fraslado de aficionados, Qatar Airways también se adaptd cualitativamente
al evento, decorando su flota de aviones con libreas especiales de la Copa del Mundo, disefiando
merchandising de edicién limitada para sus pasajeros, promocionando el himno del mundial que
reprodujo en todos los vuelos que llegaban a Catar y mejorando el sistema de entretenimiento a
bordo con titulos relacionados con el fitbol. Asimismo, lanzé paquetes turisticos programados con
vuelos, hoteles y entradas a los partidos desde su pagina web gatarways.com/FIFA2022 (Querino,

2022; DohaDirectory, 2022).

En definitiva, un despliegue sin precedentes del gobierno catari por ofrecer no solo una imagen
prestigiosa y de calidad de su compafiia, sino también de convertir la marca de Qatar Airways es

un estandarte para la marca pafs.
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5.2 Aeropuerto de Hamad, gran hub de interconexién y puerta de entrada al mundial

En tierra, en consonancia con las aerolineas mas importantes, destacan los principales aeropuertos
de la regién, hubs® de estas aerolineas y que juegan un papel clave por su funcién bisagra entre
los dos grandes focos del sector del transporte aéreo a nivel mundial. Destaca fundamentalmente
el aeropuerto internacional de Dubdi (DXB), sede de Emirates, que constituye el aeropuerto mas
frecuentado del mundo por pasajeros internacionales y por vuelos internacionales de largo
recorrido (Aquilina-Spagnol, 2020). También en el mismo pafs, aunque en un escalén inferior, el
aeropuerto internacional de Abu Dabi (AUH), sede de Ethiad, aunque mds especializado en el
mercado regional. Junto a los anteriores, figura el aeropuerto internacional de Hamad (DOH), que
se consolida como el segundo aeropuerto de la regién, hub de Qatar Airways, con méas de 35
millones de pasajeros (DohaAirport, 2023). Todos ellos, en consonancia con Lebel (2018), estan
profundamente ligados a la estabilidad regional y a su vulnerabilidad geopolitica, dado que las
tensiones en la regién podrian afectar el tréfico aéreo, como ocurre con las guerras en Siria y
Yemen (Lebel, 2018). Ademaés, en palabras del citado autor, la dependencia de estos hubs en la
riqueza energética podria subrayar la falta de diversificacién econdémica y, por tanto, plantear

dudas sobre su sostenibilidad a largo plazo (Lebel, 2019).

Referente al aeropuerto internacional de Doha, su funcién de hub & spoke le ha permitido
incrementar su conectividad de manera exponencial, parejo al propio desarrollo de la aviacién en
la region y del crecimiento experimentado por la propia aerolinea de bandera. Esta conectividad
no solo ha aumentado en nimero de conexiones y frecuencias aéreas desde el aeropuerto, sino
también en la diversidad geogréfica de estas, con una presencia destacada en todas las grandes
regiones mundiales, especialmente en Europa, Asia y América del Norte (Figuras 1-3, en Anexo |).
En la actualidad, el aeropuerto registra 170 conexiones, pero tras la aprobacion reciente de su
plan de expansion, se espera alcanzar los 255 destinos y superar los 70 millones de pasajeros

anuales (Saba & Barrington, 2023; AviacionOnline, 2023).

Este aeropuerto se abrié en 2014, en sustitucién del anterior de Doha (DIA) que quedé dedicado

para vuelos especiales, como las Fuerzas Aéreas de Catar. Constituye el Unico aeropuerto de

8 Un “aeropuerto-hub” es un intercambiador de transporte aéreo que concentra y centraliza gran parte del trafico
(hub), para realizar una funcién emisora y/o receptora de diferentes origenes/destinos (spokes) a fin de
redistribuirlos, canalizarlos y redireccionarlos desde y hacia otros centros de aporte y dispersién (Antén Burgos,
1992). A pesar de posibles externalidades negativas que derivan de la proximidad a un aeropuerto de estas
caracteristicas como la contaminacién o el ruido, entre ofros, su configuracién se justifica porque, en términos
generales, permiten optimizar recursos, tiempo y dinero. Es muy frecuente que toda aerolinea tenga su sede de
operaciones en un determinado aeropuerto hub.
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vuelos comerciales existente en el emirato y, por consiguiente, la principal puerta de entrada y
salida del pafs con el resto del mundo. Sin embargo, ante la afluencia masiva de visitantes prevista
durante el campeonato, las autoridades cataries se vieron obligadas a reabrir el viejo aeropuerto
para aliviar la presién aérea (Ganesh, 2022). Asi, de los 1,2 millones de viajeros que arribaron a
Catar durante las cinco semanas del evento, casi 900.000 lo hicieron a través de DOH (PSA,
2022). El resto de pasajeros se concentraron en la antigua infraestructura de DIA, cuya reapertura
permitié a trece aerolineas regionales e internacionales transportar 4000 pasajeros mas por hora

a Catar (Hosteltur, 2022).

La disponibilidad de datos diarios durante el campeonato permite un andlisis més detallado de
cémo evoluciond la actividad aérea durante su celebracién. Deteniéndose en los vuelos, llegaron
en fotal 13 782 a los dos aeropuertos durante el evento. Esto supuso un incremento de 3107 vuelos
adicionales en comparacién con las cinco semanas anteriores, lo que representa un aumento del
29 %y un 10% maés que en el mismo periodo interanual antes de la pandemia en 2019 (Cirium,
2023). Como se observa en la Figura 4, la mayor parte del trafico aéreo se concentré en el
aeropuerto principal, aunque el segundo experimenté un aumento del 224 %, alcanzando un

maximo de 680 llegadas en la primera semana completa del torneo.

Figura 4. Evolucién del ndmero de vuelos

que llegan a los aeropuertos de Qatar (sep-dic, 2022)
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Fuente: elaboracion propia a partir de Cirium (2023)
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La magnitud y complejidad logistica se evidencia, ademas, al observar la procedencia de los
vuelos, pues estos provenian de un total de 99 pafses y 226 aeropuertos (Cirium, 2023), hecho
que manifiesta el cardcter eminentemente internacional de un torneo de estas caracteristicas. Y,
aunque la competitividad regional sigue presente, esta se consiguié desviar durante estas semanas,
pues fueron los pafses asociados al Match Day Shuttle los que experimentaron un mayor ndmero

de vuelos con el pafs anfitrién (Figura 5).

Figura 5. Vuelos operados a Qatar durante el mundial de fitbol

y el periodo previo, por los principales paises de salida
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Fuente: elaboracién propia a partir de Cirium (2023)

Consideramos, por tanto, que la recepcién de mas de trece mil vuelos y mas de un millén de
seguidores durante la celebracién del campeonato ha supuesto un gran reto para Catar, no solo
por el volumen de pasajeros en un corto espacio de tiempo, sino también por el reto logistico que
obligé a: (i) reabrir el segundo aeropuerto de la ciudad de manera coyuntural para
descongestionar el tréfico aéreo de la ciudad, que pasé de Aeropuerto Nivel 1a Nivel 3, con una
organizacion obligatoria por franjas horarias; (i) firmar la asociacién del Match Day Shuttle con
otras aerolineas regionales, que gestionaron una gran cantidad de vuelos adicionales en poco
tiempo, a pesar de las diferencias y rivalidades regionales, y (iii) mejorar la comunicacién
infraurbana entre el aeropuerto y los estadios a través del metro. Precisamente, este medio se
convirtié en el transporte vertebrador del mundial, al conectar hasta siete de los ocho estadios en

los que se ha disputado el campeonato.
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Pero no se debe olvidar que los aeropuertos, ademds de cumplir unas funciones aeronduticas,
también desempefian un papel creciente en la constitucién, consolidacién y mantenimiento de las
grandes ciudades, al tratarse de instalaciones simbdlicas, ligadas a la sociedad del ocio-consumo
actual, que son transitadas por millones de usuarios (Conventz & Thierstein, 2014). Asi, puede
que un visitante o turista no contemple determinados monumentos en una localidad, pero todo
aquel que acceda por via aérea haré uso del aeropuerto, al ser el lugar de entrada o salida de la
ciudad y, en este caso, también del pafs. De ahi, el interés del gobierno catari en ofrecer, a través
de esta infraestructura, una imagen moderna, innovadora, competitiva y de calidad que incentive

su valor simbdlico y, por consiguiente, promueva su posicionamiento en el mapa global.

Para ello, cuenta con un disefio arquitecténico vanguardista, obra del estudio HOK, donde
predominan las lineas curvas que pretenden transmitir la sensacién de olas y dunas caracteristicos
del emirato. Es decir, frente a la homogeneizacién de las actividades que se suceden en el
aeropuerto, esfa infraestructura enfatiza en la “exaltacién de la especificidad del lugar”, como
ejemplo diferenciador en un escenario global de competitividad. Asi, la cultura local se convierte
en un aliado en las précticas de citybranding y el aeropuerto, por tanto, se convierte en un lugar

en el que lo local y lo global interactdan constantemente (Leconte, 2020).

A ese disefio vanguardista, se suman grandes ventanas por las que entra luz natural, la exhibicién
de obras de arte (como el emblematico Oso Lampara de Urs Fischer) y pantallas gigantes para
ostentar el poder tecnolégico y econémico del pafs. Se afiaden, ademas, otros equipamientos mas
propios del entorno urbano: mezquita, restaurantes gourmet, hotel, piscina, spa, gimnasio, tiendas
de marcas de moda de gama alta, concesionario v, recién inaugurado, jardin interior tropical que
permite encontrarse con flora local y tropical sin salir del recinto. Es decir, a raiz del desarrollo de
las actividades vinculadas al ocio-consumo, lo lidico y lo comercial se convierten en pretexto y
finalidad para la ocupacién del tiempo libre de los pasajeros (Castillo et al., 2018). Y, en
consonancia con las conclusiones de Diez-Pisonero et al. (2016), no exirafia que el aeropuerto de
Doha haya participado en el lucrativo negocio de las compras, operando como un gran centro

comercial (air-mall), donde los usuarios son mds vistos como compradores que como viajeros.

La infraestructura ha sido distinguida como el primer aeropuerto inteligente del mundo (Smart
Airport, 2016) vy, en términos de calidad, la publicacién Skytrax la reconoce como una de los
mejores del mundo (Figura 6). Su estrategia de marketing consiste en ofrecer una experiencia de
lujo al pasajero, basada en la comodidad y en la innovacién tecnoldgica como principales lineas

de accidn.
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Figura 6. Evolucién del ranking Skytrax en los dltimos 10 afios, Top-5 de aeropuertos
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Fuente: elaboracién propia a partir de Skytrax Airports (2014-2023)

No obstante, conviene advertir que estas modernas instalaciones contrastan con la politica de
separacién de sexos existente en el aeropuerto, pues solo se permite la estancia de ambos géneros
juntos si se hace en forma de familia a través de las denominadas salas de familia. A su vez, todos
estos servicios solo estan disponibles para los viajeros VIP, ya que aquellos de clase turista han de

conformarse con los equipamientos convencionales de un gran aeropuerto.

6 Conclusiones

Los grandes eventos deportivos, especialmente los campeonatos mundiales de fdtbol, constituyen
importantes herramientas de competitividad para las ciudades y/o paises que los albergan. El
mundial de futbol de Catar, pais de tradicién energética en hidrocarburos, es una evidencia de
cémo las autoridades gubernamentales estdn apostando por su diversificacién econdmica,
especialmente en sectores estratégicos como el turismo, el transporte y el deporte, los cuéles cada

vez tienen més peso dentro de su economia.

La estrategia de “diplomacia deportiva” catari, cuyas directrices no sélo incluyen la organizacion
de este tipo de eventos deportivos, sino el impulso como inversor importante en el sector
deportivo, constituye un plan estratégico a largo plazo que pretende convertir al pafs en un destino
atractivo para los negocios, el comercio y la actividad turistica. Y ello, en una zona convulsa donde

la rivalidad geopolitica-econémica entre los paises de la regién es ciertamente manifiesta.

En esta diplomacia deportiva, desempefia un papel clave lo que hemos denominado binomio
aerolinea-aeropuerto, pues ambos actores se consolidan como herramientas de proyeccién de
poder (fanto duro como blando) y medios eficaces para realizar inversiones estratégicas en otros

paises junto con los fondos soberanos de inversién (Conde, 2018). Este binomio contribuye a
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fortalecer la marca Catar, incentivando una imagen del pais moderna y global. No debe extrafiar,

por tanto, las grandes inversiones que las autoridades estan realizando en él.

En estos eventos deportivos, la industria de la aviacidon desempefia un papel fundamental para
garantizar la conectividad internacional de los asistentes. Aunque la evolucién de la actividad aérea
depende de muchos factores, no debe obviarse la demanda generada por el “efecto
campeonato”, como se ha constatado en varios campeonatos mundiales, con especial atencién al
caso de Catar. Los resultados muestran que los indicadores aeronauticos, en casi todos los eventos
analizados, evolucionan positivamente tanto de manera inmediata (justo después de la celebracién
del evento), como a corto/medio plazo (pasados 4-5 afios de la celebracion de este); es decir,
lejos de apagarse este efecto, se intuye que los flujos aéreos siguen llegando a las ciudades

anfitrionas y, por tanto, sus efectos se dilatan en el tiempo.

Para el caso de Catar, ademas, se constata que, a pesar de las polémicas que han acompafiado a
este evento, el pais ha cumplido las expectativas en materia de transporte aéreo, tanto desde el
punto de vista cuantitativo (dimensién operativa), como desde la perspectiva méas cualitativa
(dimensién simbdlica), en consonancia con la actual sociedad de ocio-consumo. En este sentido,
a nuestro juicio, consideramos que, lejos de ser interpretado como un evento aislado, este
perdurara en el imaginario colectivo, al estimar que la diplomacia deportiva catari ha aprovechado
la coyuntura geoestratégica del acontecimiento para seguir impulsando la marca pafs, valiéndose

de la aviacidén para extender su influencia en el escenario internacional.
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Anexo |. Mapas

Figura 1. Frecuencias aéreas internacionales directas mensuales desde Doha (noviembre, 1980).
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Figura 2. Frecuencias aéreas internacionales directas mensuales desde Doha (noviembre, 2000)
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Figura 3. Frecuencias aéreas internacionales directas mensuales desde Doha (abril, 2024)
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